发热诊室要求：所有乡镇卫生院和社区卫生服务中心均要按规范设立发热诊室（远离主诊疗区域，通风良好，相对独立）

设备方面：脉氧夹、注射器泵、氧疗设备、空气消毒器、紫外线灯、快速手消设施、急救推车、除颤仪、心电监护仪、气管插管设备、简易呼吸球囊；每个卫生院20个指夹式脉搏血氧仪，每个村卫生室2个指夹式脉搏血氧仪。在医院内开设氧疗区，配备氧疗设备、便携式肺功能仪等
人员方面：至少配置1名执业（助理）医师，设立并公布接诊咨询电话、落实24小时值班制度；
药品方面：卫生院和辖区卫生室按服务常住人口的15-20%人份动态储备中药、止咳解热等对症药品和抗原检测试剂盒。为65岁以上重点人群中行动不变的和协作服务的养老机构配置必要的一定数量的指夹式脉搏血氧仪，并且要教会老年人或者看护人员正确使用。
重点人群健康监测服务：对辖区内摸排的65岁以上重点人群实行三色管理，分级分类提供健康管理服务。
建立分类台账。镇卫生院和村卫生室依据前期摸底情况，分别建立红、黄、绿三本账，做好辖区管理人群底数清楚。

落实签约服务。红色重点人群1月5日前必须全部签约到位，黄色人群和绿色人群结合本人意愿1月20日前全部签约到位。签约协议参考使用市卫健委印发的全市统一签约模板。
实施分类服务。绿色人群：引导疫苗接种，加强健康教育，告知签约医生联系方式。黄色人群：每周提供不少于2次的联系和咨询服务，对居家治疗的无症状或症状轻微的感染者，通过电话或线下方式指导开展抗原检测、健康咨询、用药指导等。对出现持续高热、呼吸困难、指氧饱和度<93%等情况尽快协助转诊。红色人群：作为重点服务对象，每周不少于3次的巡诊服务，了解他们的健康状况，提前明确突发情况下服务对象转诊流程和上转机构，在需要时为服务对象提供转诊服务。

分级转诊服务：各乡镇卫生院和社区卫生服务中心建立首诊、接诊、转诊流程，对病情较重的急诊患者，落实转诊车辆，畅通向上转诊通道，及时掌握按照红、黄、绿分级标识人群的就医和转诊情况。村卫生室和社区卫生服务站可通过非接触方式了解其健康状况，根据抗原检测和健康监测情况，为有需要的村民提供开药和随诊服务。发现高风险患者要及时通知上级医疗卫生机构，联合同级村委会落实转诊车辆和协助转诊人员，在上级医疗卫生机构指导下快速转诊。
